
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 
ประเด็นที่ ๑ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมิน ฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน ฯ 

I๑ การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

๙๑.๔๓ ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
ข้อ O๗ ,O๘ ,O๙ และ O๑๐ 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
เจ้าหน้าที่ผู้จัดท าข้อมูล ขาดความ
เข้าใจและความใส่ใจ จึงจัดท า
ข้อมูลไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ด้านข้อมูลที่ก าหนด 
 
แนวทางการยกระดับผลการ
ประเมิน ฯ : 
ก าชับเจ้าหน้าที่ในการท าความรู้
ความเข้าใจด้านองค์ประกอบ
ข้อมูล และก าชับผู้ได้รับมอบหมาย
ติดตามตรวจสอบการจัดท าข้อมูล 
 

I๒ ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่  ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน 
มากน้อยเพียงใด 

๙๖.๕๗ 

I๓ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

๑๐๐.๐๐ 

O๗ แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ๐.๐๐ 

O๘ แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี 

๐.๐๐ 

O๙ รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ๐.๐๐ 

O๑๐ คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ๐.๐๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นที่ ๒ การให้บริการและระบบ E-Service 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมิน ฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน ฯ 

E๑ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

๙๖.๗๔ ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
ข้อ O๑๓ และ O๒๕ 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
เจ้าหน้าที่ผู้จัดท าข้อมูล ขาดความ
เข้าใจและความใส่ใจ จึงจัดท า
ข้อมูลไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ด้านข้อมูลที่ก าหนด 
 
แนวทางการยกระดับผลการ
ประเมิน ฯ : 
ก าชับเจ้าหน้าที่ในการท าความรู้
ความเข้าใจด้านองค์ประกอบ
ข้อมูล และก าชับผู้ได้รับมอบหมาย
ติดตามตรวจสอบการจัดท าข้อมูล 
 

E๒ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่าง
เท่าเทียมกัน 

๙๗.๖๑ 

E๓ ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

๑๐๐.๐๐ 

E๗ หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

๙๖.๓๐ 

E๘ หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

๙๖.๙๖ 

E๙ ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

๘๘.๐๔ 

O๑๑ คูม่ือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อ 

๕๐.๐๐ 

O๑๒ ข้อมูลสถิติการให้บริการ ๑๐๐.๐๐ 

O๑๓ E–Service ๐.๐๐ 

O๒๕ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ๐.๐๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นที่ ๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมิน ฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน ฯ 

E๔ หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

๙๖.๗๔ ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
ข้อ O๖ 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
เว็บไซต์ขาดช่องทางการติดต่อ
แบบ Q&A 
 
แนวทางการยกระดับผลการ
ประเมิน ฯ : 
ปรับปรุงเว็บไซต์ เพิ่มช่องทางการ
ติดต่อ แบบ Q&A หรือ  
Messenger Chat , Line Official 
 

E๕ หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

๙๖.๕๒ 

E๖ เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

๙๖.๗๔ 

O๑ โครงสร้าง ๑๐๐.๐๐ 

O๒ ข้อมูลผู้บริหาร ๑๐๐.๐๐ 

O๓ อ านาจหน้าที่ ๑๐๐.๐๐ 

O๔ ข้อมูลการติดต่อ ๑๐๐.๐๐ 

O๕ ข่าวประชาสัมพันธ์ ๑๐๐.๐๐ 

O๖ Q&A ๐.๐๐ 

 
ประเด็นที่ ๔ กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมิน ฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน ฯ 

I๑๐ ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

๘๐.๐๐ ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
ข้อ I๑๐ 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
พนักงานเจ้าหน้าที่บางรายไม่ทราบ
ถึงการด าเนินการของหน่วยงาน 
 
แนวทางการยกระดับผลการ
ประเมิน ฯ : 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้พนักงาน
เจ้าหน้าที่ทราบถึงการด าเนินการ 
 

I๑๑ ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

๙๙.๔๓ 

I๑๒ หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการน า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า 
มากน้อยเพียงใด 

๙๓.๗๑ 

 



ประเด็นที่ ๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมิน ฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน ฯ 

I๔ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

๙๖.๕๗ ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
ข้อ I๕ 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
พนักงานเจ้าหน้าที่บางรายไม่ทราบ
ถึงการด าเนินการของหน่วยงาน 
 
แนวทางการยกระดับผลการ
ประเมิน ฯ : 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้พนักงาน
เจ้าหน้าที่ทราบถึงการด าเนินการ 

I๕ ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
มากน้อยเพียงใด 

๙๓.๗๑ 

I๖ หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัด
จ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

๙๙.๔๓ 

O๑๔ รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ๑๐๐.๐๐ 

O๑๕ ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

๑๐๐.๐๐ 

O๑๖ ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ๑๐๐.๐๐ 

O๑๗ รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าป ี

๑๐๐.๐๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นที่ ๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมิน ฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน ฯ 

I๗ ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่
ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

๙๙.๔๓ ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
ข้อ O๑๙ ,O๒๐ และ O๒๑ 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
เจ้าหน้าที่ผู้จัดท าข้อมูล ขาดความ
เข้าใจและความใส่ใจ จึงจัดท า
ข้อมูลไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ด้านข้อมูลที่ก าหนด 
 
แนวทางการยกระดับผลการ
ประเมิน ฯ : 
ก าชับเจ้าหน้าที่ในการท าความรู้
ความเข้าใจด้านองค์ประกอบ
ข้อมูล และก าชับผู้ได้รับมอบหมาย
ติดตามตรวจสอบการจัดท าข้อมูล 
 

I๘ ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่
ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

๙๙.๔๓ 

I๙ การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือ
รับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อน
ต าแหน่งหรือไม ่

๑๐๐.๐๐ 

O๑๕ ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

๑๐๐.๐๐ 

O๑๘ แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ๑๐๐.๐๐ 

O๑๙ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าป ี

๐.๐๐ 

O๒๐ ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ๐.๐๐ 

O๒๑ การขับเคลื่อนจริยธรรม ๐.๐๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นที่ ๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมิน ฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน ฯ 

I๑๓ ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับ
การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อย
เพียงใด 

๙๙.๔๓ ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
ข้อ I๑๓ และ I๑๔ 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
พนักงานเข้าหน้าที่บางรายยังขาด
ความเข้าใจและขาดความเชื่อมั่น
ในแนวทางและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
 
แนวทางการยกระดับผลการ
ประเมิน ฯ : 
จัดท ากิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างการมี
ส่วนร่วม ให้ความรู้ความเข้าใจและ
สร้างความเชื่อม่ันต่อหน่วยงาน
และต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานเดียวกัน 

I๑๔ ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ 

I๑๕ ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มาก
น้อยเพียงใด 

๙๙.๔๓ 

O๒๒ แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

๑๐๐.๐๐ 

O๒๓ ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

๑๐๐.๐๐ 

O๒๔ ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ๑๐๐.๐๐ 

O๒๖ ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

๑๐๐.๐๐ 

O๒๗ การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ๑๐๐.๐๐ 

O๒๘ รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ๑๐๐.๐๐ 

O๒๙ รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดย
ธรรมจรรยา 

๑๐๐.๐๐ 

O๓๐ การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสินบน 

๑๐๐.๐๐ 

O๓๑ รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 

๑๐๐.๐๐ 

O๓๒ แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ๑๐๐.๐๐ 

O๓๓ รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี ๑๐๐.๐๐ 

O๓๔ มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

๑๐๐.๐๐ 

O๓๕ รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

๑๐๐.๐๐ 

 



การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของเทศบาลต าบลบ้านชัฏป่าหวาย ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 
 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ น าไปสู่การปฏิบัติหรือก าหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อน 
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลบ้านชัฏป่าหวาย ให้ดีขึ้น ดังนี้ 
 
ประเด็นที่ ๑ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมิน 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

การมอบหมายหน้าที่และ 
ความรับผิดชอบในการจัดท าข้อมูล 
การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส ฯ 

- มีค าสั่งหรือบันทึกข้อความมอบหมาย 
ผู้มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการ 
จัดท าข้อมูลการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส ฯ 
และผู้มีหน้าที่ตรวจสอบและให้ค าแนะน า 
แก่ผู้มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการ
จัดท าข้อมูลการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส ฯ 
 

เดือนมกราคม 
ถึงเดือนเมษายน 

๒๕๖๘ 

ส านักปลัดเทศบาล 
และทุกกอง 

 
 
 
 
 
 



ประเด็นที่ ๒ การให้บริการและระบบ E-Service 
 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมิน 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การให้บริการและระบบ E-
Service 

ปรับปรุงระบบการให้บริการ 
E-Service 

- มีค าสั่งหรือบันทึกข้อความมอบหมาย 
ผู้มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการ 
ปรับปรุงระบบการให้บริการ 
E-Service และเผยแพร่ช่องทางการ
ให้บริการ E-Service บนเว็บไซต์ 
 

เดือนมกราคม 
ถึงเดือนเมษายน ๒๕๖๘ 

ส านักปลัดเทศบาล 

 
ประเด็นที่ ๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมิน 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน - ติดต่อประสานงานผู้จัดท าเว็บไซต์ 
เพ่ือปรับปรุง และเพ่ิมเติมช่องทางการ
สอบถามข้อมูลที่สามารถสื่อสารได้สองทาง 
(Q&A) หรือ Messenger Live Chat  
,Line official โดยสามารถเข้าถึงหรือ
เชื่อมโยงได้จากเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 

เดือนมกราคม 
ถึงเดือนกันยายน ๒๕๖๘ 

ส านักปลัดเทศบาล 

 
 
 
 



ประเด็นที่ ๔ กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมิน 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือ
การยืมใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

- แจ้งเวียนคู่มือการยืมใช้ทรัพย์สินของ 
ทางราชการให้พนักงานเจ้าหน้าที่ทราบ 
- ให้ความรู้ความเข้าใจแก่พนักงาน
เจ้าหน้าที่ในการประชุมประจ าเดือน 
 

เดือนมกราคม 
ถึงเดือนกันยายน ๒๕๖๘ 

ส านักปลัดเทศบาล 
และทุกกอง 

 
ประเด็นที่ ๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมิน 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 

- จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
- แจ้งเวียนคู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
ให้พนักงานทราบโดยทั่วกัน 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 

เดือนมกราคม 
ถึงเดือนกันยายน ๒๕๖๘ 

ส านักปลัดเทศบาล 
และทุกกอง 

 
 
 
 
 
 



ประเด็นที่ ๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมิน 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคล 

จัดท าแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และรายงานผล
การด าเนินการตามแผน 
 

- จัดท าแผนแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
- จัดท ากิจกรรมตามแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- รายงานผลและเผยแพร่การด าเนินการ
ตามแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 

เดือนมกราคม 
ถึงเดือนกันยายน ๒๕๖๘ 

การบริหารงานบุคคล 
ฝ่ายอ านวยการ 

ส านักปลัดเทศบาล 

 
ประเด็นที่ ๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมิน 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคล 

ประกาศนโยบาย No Gift Policy 
กิจกรรมรณรงค์ตามนโยบาย No 
Gift Policy และต่อต้านการทุจริต 

- จัดท าประกาศนโยบายการไม่รับของขวัญ
และของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
(No Gift Policy) 
- จัดท ากิจกรรมรณรงค์ตามนโยบาย No 
Gift Policy และต่อต้านการทุจริต 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์กิจกรรมรณรงค์
ตามนโยบาย No Gift Policy และต่อต้าน
การทุจริต ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 

เดือนมกราคม 
ถึงเดือนเมษายน ๒๕๖๘ 

งานนิติการ 
ฝ่ายอ านวยการ 

ส านักปลัดเทศบาล 



 


